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SLU tiedottaa: Liittosaitin asiakaspalvelu siirtyy Avoineen 7.3.

Liittosaittien asiakaspalvelu ja myynti siirtyy maanantaista 7.3. alkaen Avoine oy:lle. Muutos ei
vaikuta nykyisten Liittosaittien sopimuksiin tai hintoihin. Liittosaittien ylldpitolaskutuksen
hoitaa edelleen SLU. Avoine laskuttaa muut palvelut tilausten perusteella.

Liittosaiteista on tullut raataloityja kokonaisuuksia, joiden asiakaspalvelun ja kehityksen tarpeisiin
halutaan jatkossa vastata paremmin. SLU:n tietohallintosovellusten palveluesimies Vendela Pento
korostaakin: "Lahes jokaisessa Liittosaitissa on erilaisia raataldinteja ja sovelluksia. Ne vaativat
erikoisosaamista, joka 16ytyy parhaiten Avoinesta."

Liittosaitin myynnista vastaa Avoinessa markkinointisuunnittelija Laura Lammi, joka on kevaan ja
kesan aikana henkilokohtaisesti yhteydessa kaikkiin nykyisiin asiakkaisiin.

Liittosaitti palvelee kymmenia lajiliittoja

Liittosaitti syntyi vuosituhannen alussa auttamaan lajiliittoja viestimaan verkossa. Alussa kyseessa
oli melko rajattu sivustotuote. Palvelun kehityksesta alusta asti vastannut Avoinen toimitusjohtaja
Tuomo Heikkila toteaa muutoksesta: "Useat liitot ovat toivoneet laajempaa ja monipuolisempaa
palvelua tarpeiden kasvaessa. Tuotevastuun siirron myota voimme keskustella suoraan liiton
kanssa ja auttaa saavuttamaan parhaan lopputuloksen, oli kyseessa perussivusto tai
vuorovaikutteinen laaja kokonaisuus."

Jatkossa liitot voivat hyodyntaa laajemmin Avoinen muitakin palveluita, tuotetarjontaa ja
osaamista jarjestojen toiminnasta. Liittosaitilla on toteutettu mm. Lentopalloliiton,
Kuntoliikuntaliiton ja Koripalloliiton sivustot.

Avoinen asiakaspalvelu

Liittosaitin paakayttajille
arkisin 9-16
010 3090 980

asiakaspalvelu@avoine fi

ESENTET.

Myynti- ja kehittimisasiat Avoinen Laura Lammi: "Olen jo tavannut
monet liitot Sporttisaitin ja Hae
Laura Lammi
laura.lammi@avoine.fi

050 401 6281.

harrastuksen tiimoilta ja odotan innolla,

ettd padsen keskustelemaan jatkossa
liittojen kanssa laajemminkin

verkkoviestinnan kehityksesta."

Avoine ja SLU ovat Liittosaitin lisdksi rakentaneet yhdessa Sporttirekisterin lajiliitoille. SLU vastaa
jatkossakin Sporttirekisterin asiakaspalvelusta ja myynnista (arkisin 9-16, sporttirekisteri@slu.fi, 09
3481 2005).
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